
 

 

AVISO DE PRIVACIDAD 
 
I. ¿QUIÉN ES Y EN QUÉ DOMICILIO SE LOCALIZA EL 
RESPONSABLE DE USAR Y PROTEGER SUS DATOS 
PERSONALES? La persona responsable de usar y proteger 
sus datos personales es PALOMA SOFIA SANTANA GARCÍA 
(en adelante COLEGIO DESTREZA), quien tiene su domicilio 
en la calle Lapislázuli, número 3030 (tres mil trecientos treinta), 
en la Colonia Residencial Victoria, en el municipio de 
Guadalajara, Jalisco, código postal 44559. 
 
II. ¿QUÉ DATOS PERSONALES RECABAREMOS Y 
USAREMOS DE USTED? En Colegio Destreza, por la 
naturaleza de nuestra labor educativa, tenemos la necesidad de 
utilizar sus datos personales de identificación, contacto, 
laborales,  fines administrativos,  características físicas, 
académicos, patrimoniales, financieros, operativos, 
biométricos, en general los datos que se lo solicitan, 
informándole que dichos datos serán anunciados a continuación 
de manera ilustrativa pero no limitativa, toda vez que podrán ser 
solicitados más datos para llevara buen puerto el servicio 
contratado. 
 
DATOS NO SENSIBLES: nombre, padre de familia, tutor, 
estado civil, RFC del tutor o persona que realice el pago de las 
cantidades de dinero o colegiaturas, CURP, fecha de 
nacimiento, domicilio, teléfono, correo electrónico, edad, 
fotografía, estatura, peso, índice de masa corporal, huella, 
puesto o cargo en el trabajo que desempeña, domicilio laboral, 
contacto para casos de emergencia, historial académico, 
cuentas bancarias, seguros, Afore, pasatiempos, aficiones, 
deportes que practica y pasatiempos.  
 
DATOS SENSIBLES: entendiéndose como tales cualquier 
información que permita que la persona que proporciona sus 
datos pueda ser afectado en su ámbito más íntimo, cuya 
utilización indebida pueda dar origen o conlleva un riesgo grave 
para su persona, entre otros: Nacionalidad, lugar de nacimiento, 
religión, posturas políticas o ideológica, información sindical, 
uso de medicamentos, estado de salud tanto físico como 
mental, cualquier clase de información que contenga 
información sanguínea, genética o de antecedentes 
patológicos. 
 
En ningún caso haremos uso de sus datos personales 
sensibles. 
 
III. ¿PARA QUÉ SERÁN USADOS SUS DATOS 
PERSONALES? Sus datos personales los utilizaremos para las 
siguientes finalidades, que son necesarias para los servicios 
que le brindamos: 
 

a) Otorgar servicios de educación educativos en 
preescolar y primaria. 
 

b)  Dar contestación a los comentarios, sugerencias o 
peticiones que realiza usted a través de nuestra página 
web o redes sociales. 
 

 
De manera adicional podremos utilizar sus datos personales 
(nombre, correo electrónico y teléfono fijo y/o celular) con fines 
mercadotécnicos y/o publicitarios, específicamente, para hacer 
de su conocimiento noticias de su interés, relacionadas con la 
educación o con los servicios que prestamos en Colegio 
Destreza. El uso de estos datos con la mencionada finalidad, no 

es necesario para brindarle nuestros servicios, por lo que si 
usted no está de acuerdo, puede manifestarlo por escrito en el 
domicilio señalado al final del apartado V de este aviso de 
privacidad, o bien, mediante un mensaje al correo electrónico 
informes@destreza.com.mx Su oposición no podrá ser un 
motivo para que le neguemos nuestros servicios. 
 
IV. ¿CON QUIÉN COMPARTIMOS INFORMACIÓN Y PARA 
QUÉ FINES? Sus datos personales son compartidos con las 
siguientes personas, empresas, organizaciones y autoridades, 
para los fines que se mencionan a continuación: 
 

a) Con cualquier autoridad internacional, federal, estatal 
o municipal, de carácter educativo, que nos lo requiera 
para cumplir con nuestros servicios; y 

 
b) Cuando las autoridades internacionales, federales, 

estatales o municipales, en el desempeño de sus 
funciones y en los casos previstos por la Ley Federal 
de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares u otras, nos requieran la información o 
estemos obligados a transferirla. 
 

c) Con las autoridades educativas tanto a nivel estatal 
como federales, con personal médico y aseguradoras, 
esto por la naturaleza del servicio prestado. 
 

d)  Con instituciones bancarias, con el contador o 
contadora del Colegio Destreza y para la prestación de 
servicios para capacitaciones. 
 

 
V. ¿CÓMO PUEDE ACCEDER, RECTIFICAR, CANCELAR U 
OPONERSE AL USO DE SUS DATOS PERSONALES? Usted 
tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos, para 
qué los utilizamos y las condiciones de su uso (derecho de 
acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su 
información personal en caso de que esté desactualizada, sea 
inexacta o incompleta (derecho de rectificación). También tiene 
derecho a que la eliminemos de nuestros registros o bases de 
datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada 
conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en 
las leyes (derecho de cancelación). Y, finalmente, tiene derecho 
a oponerse al uso de sus datos personales para fines 
específicos (derecho de oposición). Estos derechos se 
conocen, por sus siglas, como derechos ARCO: 
 
Acceso 
Rectificación 
Cancelación 
Oposición 
 
El procedimiento, requisitos y plazos para el ejercicio de estos 
derechos es el siguiente: 
 

a) Deberá presentar una solicitud dirigida a PALOMA 
SOFIA SANTANA GARCIA, en el domicilio señalado al 
final de este apartado. 

 
b) La solicitud deberá contener: i) nombre,  domicilio y 

correo electrónico del titular de los datos personales 
respecto de los que se ejercen los derechos ARCO; ii) 
copia de una identificación oficial con fotografía del 
titular de los datos personales; iii) en caso de 
comparecer a través de un representante, adjuntar 
carta poder firmada ante dos testigos y copia de la 



 

 

identificación oficial con fotografía del apoderado; iv) 
Una descripción clara y precisa de los datos 
personales respecto de los que se pretende ejercer los 
derechos ARCO; v) si se trata de rectificación de datos 
personales, el solicitante deberá indicar las 
modificaciones a realizarse y acompañar la 
documentación que lo justifique; y vi) cualquier otra 
información que el titular o su representante considere 
necesaria para el ejercicio de los derechos ARCO. 

 
c) Una vez presentada la solicitud, Paloma Sofia Santana 

García, la analizará y comunicará su respuesta al 
solicitante y en su caso corregirá el error o, dentro de 
los siguientes 20 días, en el correo electrónico 
señalado en la propia solicitud. Este plazo podrá ser 
ampliado una sola vez, por un periodo igual, si existiere 
una causa justificada. 

 
d) Si la respuesta a la solicitud fuera positiva, el 

Departamento de Privacidad tendrá un plazo de 15 
días para cumplirla, a partir de la notificación. 

 
e) Los medios de reproducción de los datos personales 

pueden ser: acceso en sitio, copia simple o archivo 
digitalizado. 

 
f) La entrega de los datos personales será gratuita, 

debiendo cubrir el solicitante, únicamente, los gastos 
justificados de envío y/o el costo de reproducción en 
copias u CD. 

 
 
VI. ¿CÓMO PUEDE REVOCAR SU CONSENTIMIENTO PARA 
QUE SUS DATOS PERSONALES NO SEAN USADOS? Usted 
puede revocar el consentimiento para el tratamiento de sus 
datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en 
cuenta que no en todos los casos se podrá atender su solicitud 
o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que, por 
alguna obligación legal o contractual con usted, requiramos 
seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted deberá 
considerar que para ciertos fines, la revocación de su 
consentimiento implicará que no le podamos seguir prestando 
el servicio que nos solicitó o la conclusión de su relación con 
nosotros. 
 
Para revocar su consentimiento deberá sujetarse al 
procedimiento, requisitos y plazos señalados en el apartado V 
de este aviso de privacidad. 
 
VII. ¿CÓMO PUEDE LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE 
SUS DATOS PERSONALES? Con el fin de que usted pueda 
limitar el uso y divulgación de su información personal, le 
ofrecemos los siguientes medios: 
 

a) Su inscripción en el Registro Público para Evitar 
Publicidad, que está a cargo de la Procuraduría 
Federal del Consumidor, con la finalidad de que sus 
datos personales no sean utilizados para recibir 
publicidad o promociones de empresas de bienes o 
servicios. Para mayor información sobre este registro, 
usted puede consultar el portal de Internet de la 
PROFECO, o bien ponerse en contacto directo con 
ésta. 

 
 

VIII. ¿QUÉ DATOS SE RECABAN SI USTED NAVEGA EN 
NUESTRA PÁGINA WEB Y CÓMO SON TRATADOS? Le 

informamos que en nuestra página web utilizamos cookies y 
otras tecnologías a través de las cuales es posible monitorear 
su comportamiento como usuario de internet, para brindarle un 
mejor servicio y experiencia de usuario al navegar en nuestra 
página, así como para ofrecerle nuevos productos y servicios 
basados en sus preferencias. 
 
Los datos personales que obtenemos de estas tecnologías de 
rastreo, son los siguientes: horario y tiempo y secciones de 
navegación en nuestra página web. 
 
Sus datos personales que se obtienen a través de estas 
tecnologías, no las compartimos con nadie. 
 
Si usted no desea que recabemos estos datos personales, 
puede solicitarlo directamente con PALOMA SOFIA SANTANA 
GARCIA al correo electrónico info@destreza.com.mx  
 

IX. ¿CÓMO SE ENTERARÁ SI ES MODIFICADO ESTE AVISO 
DE PRIVACIDAD? El presente aviso de privacidad puede sufrir 
modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos 
requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por 
los servicios que ofrecemos; de nuestras prácticas de 
privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio; o por 
otras causas. 
 
Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los 
cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a 
través del correo electrónico que, en su caso, nos haya 
proporcionado, dentro de los siguientes 20 días a la 
modificación; o bien, mediante su publicación en la página web 
de Colegio Destreza: http://www.destreza.com.mx 
 
X.-  GARANTÍA.- COLEGIO DESTREZA es una institución con 
más de 17 diecisiete años proveyendo servicios de educación 
para alumnos de preescolar y educación primaria, manejando 
los más altos estándares de calidad y exigencia en nuestros 
servicios, motivo por el cual con los mismos estándares 
manejaremos la información que nos ha sido proporcionada, 
garantizándole el sigilo y cuidado que usted se merece. 
 

Última actualización: 13 trece de febrero de 2023 dos mil 
veintitrés. 

 

 

 


